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Nell’ambito dell’attività di Risk Management, Casa Marini governa i propri rischi anche attraverso 

la rilevazione degli eventi avversi, l’analisi delle cause che li hanno prodotti e l’adozione di iniziative 

per la riduzione del rischio, e a tal fine si è dotata di un sistema di segnalazione (incident reporting). 

In conformità all’art. 2, comma 5 della Legge n. 24/2017 e art. 7, comma 1 del D.M. n. 232/2023 si 

pubblicano i dati sugli eventi avversi verificatisi all'interno della struttura nell’anno 2025, sulle cause 

che li hanno prodotti e sulle conseguenti iniziative messe in atto. 

 
TIPO 
EVENTO 

NUMERO E 
DATA 

% SUL 
TOTAL
E 

PRINCIPALI CAUSE INIZIATIVE 
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E 
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M 
I 
S 
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Quasi incidente     

n.10 del 
10/11/25 
 

10 Un utente ha usato parole scurrili 
nei confronti delle operatrici e un 
altro utente per difenderle lo ha 
quasi preso a bastonate. 

Intervento in tempo 
rapido dell’operatore 
presente e nessuna 
conseguenza 

Incident 
Reporting 

n. 9 del 04/09/25 10 Nella camera di un utente il filo del 
campanello era finito a terra e 
l’operatrice calpestandolo 
accidentalmente scivolava 

È riuscita a non cadere. Incident 
Reporting 

n. 8 del 02/08/25 10 L’utente pretendeva una dose 
doppia di caffè, al rifiuto, anche se 
gli fosse stato spiegato con molta 
calma la ragione, si è innervosito 
ha tentato di alzare una sedia, 
alzando la voce 

L’operatrice è riuscita a 
calmarlo e non è 
successo nulla 

Incident 
Reporting 

n. 7 del 12/06/25 10 L’operatrice ha rischiato di cadere 
inciampando nel filo del 
materassino. 

È riuscita a non  
caderea 

Incident 
Reporting 

n. 6 del 03/05/25  
 

10 Mentre l’operatrice svolgeva la sua 
attività con gli utenti uno di loro alle 
sue spalle si era alzato ed era 
andato dietro di lei 

Quando si  è girata l’ha 
urtato accidentalmente 
ma non  è caduto 

Incident 
Reporting 

n. 5 del  
02/03/25 
 

10 Mentre l’operatrice scendeva le 
scale ha messo un piede in modo 
sbagliato sul gradino  

ha perso l’equilibrio ma 
non è  caduta. 

Incident 
Reporting 

n. 4 del 07/11/25 
 

10 LDP EVA allettamento e 
compressione 

corsi di formazione 
specifici LPD per il 
personale 

Incident 
Reporting 

n. 3 del 
22/08/2025 
 

10 LDP Angela Gluteo compressione corsi di formazione 
specifici LPD per il 
personale 

Incident 
Reporting 

n. 2 del 
27/07/2025 
 

10 LDP Ernesta compressione e 
allettamento 

corsi di formazione 
specifici LPD per il 
personale 

Incident 
Reporting 

n.1 del 06/07/25 10 LDP Luciano zona sacrale corsi di formazione 
specifici LPD per il 
personale 

Incident 
Reporting 
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Cadute 2025     

n.1 del 28/10/25 

utente M. 

20 Frattura femore lesione grave Chiamato 118 e Inviato 
all’ospedale 

Incident 
Reporting 

n.1 del 27/10/25 
utente  A. 

20 Leggera escoriazione lesione lieve Curata in infermeria Incident 
Reporting 

n.1 del 06/10/25 

utente I. 

20 Ferita lacero contusa lesione Moderata  Curata in infermeria Incident 
Reporting 

n.2 del 8/06/25 
utente C. 

20 Ferita lacero contusa lesione Moderata  Curata in infermeria Incident 
Reporting 

n.1 del 18/03/25 

utente A. 
 

20 Nessun danno Curata in infermeria Incident 
Reporting 
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EVENTI 

SENTINE

LLA 

Nessuno  ___ _____ _____ _______
_ 

Nota: la presente tabella non riporta danni a cose. 

 
La maggior parte degli eventi, in considerazione della tipologia e delle caratteristiche dei nostri utenti, sono da 

considerare numericamente rientranti nella media e i casi di lieve entità. Nell’anno rappresentato in tabella 
abbiamo attuato iniziative di miglioramento di tipo formativo per il personale ed abbiamo messo in sicurezza 

anche tutto quello che interagisce con i nostri utenti, dagli arredi (es. termosifoni, spigoli, con protezioni in 

materiale anti infortunio, abbattimento delle barriere architettoniche, … ecc). 

polizza RC :Compagnia assicurativa  ASSIMOCO n polizza 91541400100288e 

 

Polizza RC :Compagnia Assicurativa  ASSIMOCO  

 

n polizza 91541400100288 
 

 NESSUN SINISTRO LIQUIDATO NEL 2025 


